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EDITORIAL

uando el 4 de octubre de 1957 los soviéticos lanzaron su primer

satélite Sputnik I, el gobierno Norteamericano, mediante su

entonces Secretario de Educacidn, Marion Folson, tuvo que
revisar los planes de estudio para reorientar sus contenidos hacia las
areas cientifico-tecnoldgicas, como una estrategia correctiva ante la
inminente carrera espacial y tecnoldgica que iniciaba, ya que por darle
prioridad a la educaciéon experimental, se estaba descuidando el rubro
de generacion de tecnologia.

Lo anterior, como otros ejemplos registrados en los anales histéricos
de las naciones del siglo XX, nos muestra que la Unica forma de que
un pais pueda lograr su desarrollo y sustentabilidad econdmica es
invirtiendo en la educacidn tecnoldgica.

En nuestro pais, el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, indica
gue uno de los principales retos para México consiste en hacer de la
educacion, la ciencia y la tecnologia los puntales de su desarrollo, pues
en ellas estd la solucién de los mas apremiantes problemas nacionales
y de ellas depende el incremento de la calidad de vida de la poblacién.
En este sentido, y como preludio a la reforma educativa, el pasado 22 de
agosto se publico en el Diario Oficial de la Federacién el Acuerdo 593,
en el que se establecen los Programas de Estudio de la Asignatura de
Tecnologia para la Educacion Secundaria en las modalidades General,
Técnica y Telesecundaria.

La trascendencia de este hecho, es que el gobierno Federal esta
creando las bases de una cultura tecnoldgica en un sector estratégico
de la poblacién: los jévenes, en cuya etapa se determina su orientacion
vocacional.

La Formacion Tecnoldgica Basica estd integrada por el saber, el
saber hacer y el saber ser, elementos basicos para una nueva cultura
emprendedora.

En este marco, el Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ecatepec
ha trabajado durante toda su vida institucional en fortalecer estos
valores, de manera que en el 19 de agosto del 2011 las ingenierias en
Mecatrdnica, Quimica, Bioquimica, Mecanica y Electroénica refrendaron
su Calidad Educativa ante el Consejo de Acreditacion de la Ensefanza
de la Ingenieria (CACEI).

Conello, el TESE demuestra con hechos su congruencia ante el objetivo
gubernamental, cumpliendo una de las funciones estratégicas por las
que fue concebido: impartir educacidn tecnoldgica de calidad.

Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ecatepec
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Resumen

En este trabajo presentamos la forma en que se puede implementar el
patron de disefio MVC (Modelo Vista Controlador) de una manera sencilla,
sin necesidad de incorporar un framework como struts o spring, lo cual se
vuelve conveniente cuando se requiere desarrollar una aplicacion en poco
tiempo y no se tienen los conocimientos de un framework que implemente
MVC.

El trabajo describe las caracteristicas del patron de disefio MVC vy la
conveniencia de utilizarlo aun en aplicaciones sencillas para generar una
solucidn basada en estandares y en las mejores practicas del desarrollo de
software. El articulo no pretende ser un tutorial, sino mas bien unajustificacion
Yy una guia respecto a la conveniencia de utilizar MVC en el desarrollo de
aplicaciones Web. La arquitectura del programa utilizado como ejemplo,
pretende servir de base para una aplicacion web mas elaborada o compleja.
Keywords: Aplicaciones Web, Java, Mejores practicas, Modelo Vista
Controlador MVC, Patrén de Disefo, JSP, Servlets.

Keywords: Aplicaciones Web, Java, Mejores practicas, Modelo Vista
Controlador MVC, Patrén de Disefio, JSP, Servlets.
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Introduccion

La plataforma Java Enterprise Edition (JEE) fue concebida para construir
presencia en Internet al permitir que los desarrolladores puedan utilizar
Java para crear aplicaciones multicapas del lado del servidor [1].

Hoy dia las APIs de Java Enterprise Edition se han extendido para abarcar
numerosas areas, como RMI o CORBA para el manejo de objetos remotos,
JDBC para la interacciéon con bases de datos, JNDI para el acceso a servicios
de directorio y de nombrado, EJB para la creacion de componentes de
negocio reutilizables, JMS para la capa orientada a mensajes, JAXP para
el procesamiento XML y JTA para la ejecucidon de transacciones atémicas,
entre otras tecnologias de JEE [3]. Adicionalmente JEE también soporta
servlets, el substituto en Java para CGI scripts. La combinaciéon de estas
tecnologias permite a los programadores crear soluciones distribuidas para
una gran variedad de aplicaciones de negocios [1].

En 1999 Sun Microsystems agregd un nuevo elemento a la colecciéon de
herramientas Enterprise de Java: JavaServer Pages (JSP). Los JavaServer
Pages se construyen sobre la capa de Java Servilets y se disefaron para
incrementar la eficiencia con la cual tanto los programadores como los no
programadores pueden crear contenido Web sin necesidad de incrustar
HTML dentro del cédigo Java [2].

Mientras que los servlets pueden ser utilizados para extender la funcionalidad
de cualquier servidor Java, hoy dia son mas utilizados para extender la
funcionalidad de los servidores Web. Cuando se utiliza un servlet para
crear contenido dindmico para una pagina electrdnica, se estd creando una
aplicacion Web. Una aplicacidon Web ofrece una interactividad mayor que
la que ofrece una pagina Web estatica. Una aplicacion Web puede ser tan
simple como un buscador de palabras clave en un documento, o tan compleja
como una tienda en linea de comercio electrénico. Dichas aplicaciones se
construyen sobre Internet o en intranets o extranets corporativas, con el
potencial de incrementar la productividad y cambiar la forma en que las
organizaciones de todo tipo realizan actividades de negocios [2].

Los servlets también son la base de multiples componentes implementados
por los entornos de trabajo o frameworks, como los Action en struts o los
Controllers en Spring [4] y de otros componentes de JEE como se puede
apreciar en la siguiente figura.

La Figura1muestralarelacion entre las tecnologias Java desarrolladas a partir
de los componentes base: Java Servlets y JavaServer Pages. Los servlets son
clases del lenguaje de programacion Java que procesan peticiones de forma
dindmica y construyen respuestas [3]. Las paginas JSP son documentos de
texto que se ejecutan como servlets, pero permiten una aproximacion mas
natural a la utilizada para crear contenido estatico [3].

JavaServer Pages

Standard Tag Library JavaServer Faces

e —
JavaServer Pages

Java Servlet

Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ecatepec

Figura 1.Relacion de las tecnologias Java
basadas en servlets. Fuente: Java EE 5
Tutorial [3]

~
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La plataforma JEE utiliza un modelo de aplicacion
multicapa distribuida para aplicaciones empresariales.
La ldgica de la aplicaciéon se divide en componentes
de acuerdo con su funcidn. Estos componentes
pueden encontrarse instalados en diferentes equipos
dependiendo de la capa a la que pertenecen.

J2EE J2EE
Application 1 Application 2
Client Client
Tier Machine
- T
JSP Pages Web
Ll J2EE
Server
@ Machine
" Enterprise Enterprise Business
Beans Beans Tier
EIS Database
Database Tier Server
Machine

Figura 2.Estructura multicapa para dos aplicaciones web. Fuente:
Java EE 5 Tutorial [3]

La Figura 2 muestra dos aplicaciones multicapa JEE
divididas en capas, las cuales se describen como:

* Capa Cliente. Componentes corriendo en la maquina
del cliente

* Capa Web. Componentes corriendo en el servidor JEE
* Capa de Negocios: Componentes corriendo en el
servidor JEE

* Capa de sistemas de informacion (EIS). Software
corriendo en el servidor EIS

Aunque una aplicacion JEE puede consistir de tres
o cuatro capas, como se muestra en la Figura 2,
las aplicaciones multicapa JEE son generalmente
consideradas de tres capas, ya que se distribuyen en
tres partes: maquina cliente, servidor JEE, y servidores
de bases de datos o sistemas empresariales de
informacion.

De esta forma, se extiende el modelo estandar cliente-
servidor de dos capas, colocando un servidor de
aplicaciones multicapa entre el cliente y el sistema de
almacenamiento o bases de datos [4].

La amplia adopcién de las tecnologias estratégicas de
JEE ha generado estdndares abiertos para construir
arquitecturas basadas en servicios para las aplicaciones
empresariales. Al mismo tiempo, la curva de aprendizaje
en las tecnologias JEE es a menudo confundida con el
aprendizaje del disefo con tecnologias JEE; muchos
de los libros enfocados hacia aspectos especificos de
la tecnologia, no siempre son claros en como aplicarla

[8l.

Los arquitectos de aplicaciones JEE necesitan entender
mas alla de los conceptos de las APl como:

* ¢Cuales son las mejores practicas?

* ¢Cudles son las malas practicas?

* ¢éCudles son los problemas mas comunes y las
soluciones probadas a estos problemas?

* dCOmo se puede reconstruir el coédigo desde un
escenario menos optimo, o desde una mala practica,
hacia una mejor forma, normalmente descrita por un
patrén de disefo?

Los buenos disefios se generan con la practica y la
experiencia. Cuando éstos son comunicados como
patrones utilizando una plantilla estdndar, se convierten
en un mecanismo poderoso para intercambiar
comunicados y obtener beneficios de la reutilizaciéon
de componentes, al mismo tiempo se convierten en
una influencia para mejorar la forma en que se disefa y
se construye software [8].

Los patrones representan soluciones expertas a
problemas recurrentes en un contexto y de ahi se
capturan en varios niveles de abstraccion y en diversos
dominios [11]. Existen diversas categorias para clasificar
los patrones de software y las mas comunes son:

* Patrones de disefio

* Patrones arquitectdnicos

* Patrones de anélisis

* Patrones de creacion

* Patrones estructurales

* Patrones de comportamiento

AUn con esta breve lista de categorias, se aprecian
varios niveles de abstraccion y esquemas de
clasificacion ortogonal [8].

I Modelo Vista Controlador - MVC

ElI MVC (por sus siglas en inglés) es un patron de disefio
de arquitectura de software usado principalmente
en aplicaciones qgue manejan gdgran cantidad de
datos y transacciones complejas, y en donde se
requiere de una mejor separacidon de conceptos
para estructurar el desarrollo de una mejor manera y
facilitar la programacion en diferentes capas de forma
independiente [7]. MVC sugiere la separacion en tres
capas:

Modelo: Consisten en la representacion de la
informacidn que maneja la aplicacion. EI modelo
representa los datos puros que, dentro del contexto
del sistema, proveen de informacidén al usuario o a la
aplicacidn misma, donde también se encarga de las
reglas de negocio [6].
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Vista: Consisten en la representacion del modelo en
formato grafico, disponible para la interaccion con el
usuario. En el caso de una aplicacion Web, la vista es
una pagina HTML con contenido dinamico sobre el cual
el usuario puede realizar operaciones [6].

Controlador: Es la capa encargada de atender las
peticiones del usuario, procesando la informacién y
modificando el modelo cuando asi se requiere [6].

El ciclo de vida de MVC se representa por la interaccion
de las tres capas descritas anteriormente con el cliente
0 usuario.

Solicitud Parametros
(Qde Ejecucion
m ~ W
Usuario Controlador Modelo
Informacion w
Resultante

‘ Respuesta '

Representacién
Visual

Informacion
Resultante

™
Vista

Vi g

Figura 2.Ciclo de Vida MVC. Fuente: [6]

El ciclo inicia cuando el usuario hace una peticién al
controlador con informacion sobre lo que el usuario
desea realizar. Entonces el controlador decide a quién
debedelegarlatareay esaquidonde elmodelocomienza
su trabajo. El modelo se encarga de realizar operaciones
sobre la informacién que maneja y asi cumplir con lo
solicitado por el controlador. Luego de que termina
su trabajo, le regresa al controlador la informacidon
resultante, la cual a su vez se re-direcciona a la vista. La
vista se encarga de transformar los datos en informacidén
entendible para el usuario. Esta informacion formateada
se envia de regreso al controlador, quién se encarga de
transmitirla al usuario. El ciclo inicia nuevamente cuando
el usuario realiza una nueva peticion.

1.1 Ventajas y desventajas de MVC

Las principales ventajas del patréon MVC son:

* La separacion del modelo de la vista, con ello
separa los datos de la representacion visual de los
mismos.

* Es mas sencillo incorporar multiples
representaciones de los mismos datos.

Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ecatepec

* Facilidad para agregar nuevos tipos de datos que se
requiera por la aplicacion, ya que son independientes
del funcionamiento de las otras capas.

* Independencia de funcionamiento.

* Facilidad para el manejo de errores.

* Opciones sencillas para probar el funcionamiento del
sistema.

* Facilidad para el escalamiento de la aplicacion en
caso de ser requerido.

Las desventajas del patron MVC
son:

* La separacidon en capas incorpora complejidad al
sistema.

* La cantidad de archivos a manejar y desarrollar se
incrementa considerablemente.

* La curva de aprendizaje del patron es mas alta que
usando otros modelos mas simples.

La comparacion de las ventajas y desventajas de MVC
puede ser muy subjetiva, e incluso ser parte de un
tema a debate, sin embargo, para el objetivo de este
trabajo, la balanza se inclina a favor de MVC.

diversos frameworks que

Actualmente existen

implementan MVCen el desarrollode aplicaciones, pero
SU uso requiere de una curva de aprendizaje mucho
mas amplia y completa, que incluye el funcionamiento
de dicho framework, por lo que, para el desarrollo de
este trabajo se decidid seguir el esquema que plantea
MVC sin hacer uso de frameworks externos.

©
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2 Implementacion del patron MVC

Con la finalidad de implementar el patron MVC sin
ningun framwork externo, se utilizard la tecnologia
Java Servlets, a fin de implementar las funciones del
controlador y la tecnologia JSP para las funciones
de la capa de vista. Para la capa del modelo y las
reglas de negocio se utilizan clases que ejecutan las
funcionalidades del ejemplo; dichas clases en algun
momento podrian interactuar con la base de datos,
ya sea aplicando un patron como DAO o utilizando
simplemente JDBC; en el ejemplo no mostramos esta
parte y nos concretamos en explicar el funcionamiento
del modelo.

Para el ejemplo de implementacion del patron MVC se
utilizara la siguiente arquitectura, la cual se muestra en
la Figura 4, donde se aprecian los componentes que
forman parte de esta aplicacion de ejemplo.

Tomando en cuenta que la arquitectura de la
aplicacion debe permitir el desarrollo y mantenimiento
independiente de sus capas (Modelo, Vista vy
Controlador), centrando la atencién en el flujo de
operaciéon de la capa de negocio (Modelo) y su
interrelacion con la capa de presentacion (Vista), la
arquitectura queda de la siguiente manera:

En la Figura 4 observamos gque el punto de entrada del
modelo es un servlet que llamamos SPrincipal. Este
componente recibe las peticiones iniciales que llegan
al servidor Web e interpreta el request para obtener los
pardmetros asociados a cada peticion.

Con esta informacion el servlet pasa el control a la
clase AccionProxy, donde, a través del archivo de
configuracion AccionConf obtiene el nombre de la
clase que modela la accidén para la solicitud recibida.

[ HttpServietRequest ]

e

SPrincipal

Action
Invocation

L 4
e RESUIE

o = > ISBHIML XML |

—_—

e/

AccionProxy

AccionConf

Properties

@ Nicleo dela arquitectura

{ Creadas por el usuario

Figura 4. Arquitectura para la implementacion de la aplicacion
Web de ejemplo MVC.

AccionProxy instancia la clase concreta y ejecuta
el método que encapsula la funcionalidad. Una
vez ejecutada la accién, evaluara el resultado y en
funcion de ello, determinara si la peticién debe ser re-
direccionada a otra accién o se debe generar una vista
gue serd enviada de regreso al usuario.

Cabe mencionar que las variantes a esta arquitectura
pueden ser muchas, sin embargo ésta es la que nos
permitird explicar la estrategia de implementacion
del patrén MVC, la cual puede servir de base para la
creacion de otro tipo de aplicaciones.

La Vista del modelo MVC estd compuesta por la pagina
Web a través de la cual el usuario realizara la peticién
de la accidén, asi como la pagina que resultard de la
ejecucion de la peticion.

“solicita_libro_cuento.html” es una pagina
HTML que solicita la ejecucion de la accidon
listarLibrosDeCuentoDisponibles al pulsar el botén del
formulario y cuyo cédigo se muestra a continuacion.

<form method="post” action="SPrincipal”’>

<input type="hidden” name="pAccion” value="lis
tarLibrosDeCuentoDisponibles” />

<input type="submit” value="Solicitar libros de
cuento disponibles” />

</form>

En el formulario podemos apreciar que la peticion
se realiza a un servlet llamado “SPrincipal”, el cual
recibe un parametro llamado “pAccion” con el valor
“listarLibrosDeCuentoDisponibles”.

El resultado de la ejecucion de esta accidon serd
visualizado por la pagina: resultado.jsp, la cual se
describe mas adelante.
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El Control. El servlet “SPrincipal” serd el encargado de recibir la peticion
realizada desde la pagina “solicita_libro_cuento.ntml”. En el servlet, el
método doPost tratard la peticidon recibida desde el Web con el objeto
request, como se muestra en el siguiente cédigo

<protected void doPost(HttpServietRequest request, HttpServletResponse response) throws ServletException,

IOException {

String parametro, accion = null;
parametro = request.getParameter(“pAccion”);

if(parametro != null && parametro.length() > 0){

accion = parametro;
AccionProxy accProxy = AccionProxy.getinstance();
accProxy.creaAction(request, response, accion);

b
b

Observamos en el codigo coémo se recupera el pardmetro “pAccion” desde
el objeto request para obtener su valor: “listarLibrosDeCuentoDisponibles”.
Si el pardmetro es valido, obtenemos la instancia existente de la clase
ActionProxy a la que pasamos el control invocando al método “creaAction”
con los parametros de la conexién y el valor de la accidn solicitada.

Como se puede apreciar, “SPrincipal” se limita a ser el punto de entrada
unificado para todas las posibles peticiones pasando el control al ActionProxy,
desacoplando de esta forma la capa de Vista con la capa de Control.

Una vez transferido el control al ActionProxy, este objeto se encarga de crear
una instancia en tiempo de ejecucion de la clase que modela la accidn que se
solicita desde la vista y que representa las reglas de negocio.

Para saber qué clase se debe instanciar, el ActionProxy utiliza un archivo
de propiedades con los valores correspondientes a cada accion. El archivo
se llama: “acciones.properties”, el cual es un archivo de propiedades con
la estructura clave=valor donde se declara, para cada accién definida en
la aplicacion, la clase Java que modela la funcionalidad asociada a cada
peticion. También se declara que se debe hacer cuando termine la ejecucion
de la funcionalidad.

Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ecatepec
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Las variables que utilizamos dentro del archivo de propiedades
para el ActionProxy tienen las siguientes caracteristicas:

* “nombre de la accién”.srcAction.Ruta completa de la clase que
modela la accidén y encapsula el cddigo a ejecutar.

« “nombre de la accién”.true.resultType. Describe, en caso de
gue la accion se ejecute satisfactoriamente, si a continuacion se
debe ejecutar otra accidon o re-direccionar a la vista. Los posibles
valores son: action para ejecutar una accion, htmly jsp para vistas.

* “nombre de la acciéon”.true.resultValue. Describe, en caso de
que la accién se ejecute satisfactoriamente, el nombre de la
nueva accioén a ejecutar o del contenido Web a generar.

* “nombre de la accién”.false.resultType. Describe, en caso que la
accion no sea satisfactoria o produzca un resultado inesperado,
si a continuacion se debe ejecutar otra accién o re-direccionar a
la vista. Los posibles valores son: action para ejecutar una accidn,
html y jsp para vistas.

* “nombre de la accion”.false.resultValue. Describe, en caso que la accion
no se satisfactoria o produzca un resultado inesperado, el nombre de la
nueva accion a ejecutar o del contenido Web a generar.

El archivo de propiedades para el ejemplo es el siguiente:

listarLibrosDeCuentoDisponibles.srcAction = conm-
ro-ejercicioMV(C.acciones.ListarLibrosCuento
listarLibrosDeCuentoDisponibles-true-resultType =
action
listarLibrosDeCuentoDisponibles:.-true.resultValue
listarCualquierLibroDisponible
listarLibrosDeCuentoDisponibles.false-resultType
html
listarLibrosDeCuentoDisponibles.false-resultValue =
respuestalnesperada-html
listarCualquierLibroDisponible.srcAction = conm-
ro.-ejercicioMV(C.acciones.ListarOtrosLibros
listarCualquierLibroDisponible-.true.resultType = jsp
listarCualquierLibroDisponible-.-true.resultValue =
respuesta- jsp
listarCualquierLibroDisponible.false-resultType =
html
listarCualquierLibroDisponible.false.resultValue =
respuestalnesperada-html

En el archivo se observa que la clase “ListarLibrosCuent” que se
encuentra en el paquete “com.ro.ejercicioMVC.acciones.” es la
clase que modela la funcionalidad solicitada por la accion llamada
“listarLibrosDeCuentoDisponibles” y que una vez que el objeto ejecuta esta
funcionalidad correctamente, se invoca a una nueva accién encadenada, la
cual se llama: “listarCualquierLibroDisponible”.
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Por su parte, se declara que la acciéon “listarCualquierLibroDisponible” esta
modelada por la clase “ListarOtrosLibros” también en el paquete: “com.
ro.ejercicioMVC.acciones” y que al finalizar satisfactoriamente su ejecucidon se
re-direccione a la pagina: “respuesta.jsp” donde se mostraran los resultados de
ambas acciones.

Si la ejecucion de alguna de estas acciones diera un
resultado inesperado, se re-direcciona al usuario a la pagina:
“respuestalnesperada.html”.
Controlando estas propiedades, se puede cambiar el flujo de

ejecucion de la aplicacion de forma sencilla, asi como agregar T
nuevas funcionalidades e integrarlas con las existentes de ::

forma clara y sin tener que recompilar la aplicacion. )

Como se observa en el cédigo del servlet “SPrincipal”, se e

crea un objeto de la clase ActionProxy y se invoca al método ‘:___._.--",

“creaAction”, al cual se le envian los pardmetros de la conexiéon
y la accidén solicitada desde la Web. El siguiente cédigo muestra
los detalles del método “creaAction”.

public void creaAction (HttpServletRequest request. HttpServletResponse
response- String actionName){

tryd{

Boolean otraAcc = falses’

String nombAcc = actionNames

String tipoRespAccExeavalorRespAccExe = nulls

AccionConf confAcc = new AccionConf ()3
confAcc.setPropertiesPath("com-ro.ejercicioMVC.acciones")s

do {

String nuevaAcc = confAcc-getProperty(nombAcc + ".srcAction");
if ( nuevaAcc != null ){ nuevaAcc = nuevalAcc.trim()5 }

Accion accions

accion = (Accion) (Class-.forName(nuevaAcc)-.-newInstance()3
accion.setActionParams(request. response);

Boolean RespAccExe = accion.executeAction();3

if (RespAccExe.equals(true))
{

} else if (RespAccExe.equals(false)) {

T
} while( otraAcc.equals(true) ) ;5
} catch (Exception ex) {System-.out.println(" Exception: " + ex.getMessage() )j3
T
T
13
Una vez que se recupera el archivo de propiedades, se obtiene la propiedad Q
relacionada con la accioén solicitada. Para ello, la clase ActionProxy se apoya <
del método “getProperties(String clave)” de la clase ActionConf, al cual se le 2
pasa la clave para obtener el valor asociado. @
=
(&)
La ruta de la clase que modela la accidn almacenada en la variable =

“nuevaAcc”, se crea con el objeto de la clase de accidn correspondiente en
tiempo de ejecucion utilizando el método “forName(nuevaAcc)” para cargar
la clase y newlnstance() para crear el objeto.
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Una vez creado el objeto y con el uso del polimorfismo
a través del método “executeAction” de la super clase
“Accion” se ejecuta el método “execute()” de la clase
correspondiente de accidn. Es en este método donde
realmente se implementa el cddigo especifico que se
debe ejecutar para la funcionalidad correspondiente.

Una vez que la accién se ha realizado, la respuesta de la
ejecucion se almacena en la variable “RespAccExe” y en
funcion de si la accidn se ha ejecutado correctamente
0 no, se recuperan los pardametros correspondientes
(resultType y resultValue) asociados al true o al false y
se crea un nuevo ciclo, en caso de que el resultado sea
una accion o se sale del ciclo principal despachando a
la padgina que corresponda.

El bloque del codigo con la evaluacidon de RespAccExe
es el siguiente:

if (RespAccExe-equals(true))

{

tipoRespAccExe =confAcc.
getProperty(nombAcc + ".true.
resultType")s

if (tipoRespAccExe != null )

{ tipoRespAccExe = tipoRespAccExe-
trim()3 3

valorRespAccExe = confAcc-.
getProperty(nombAcc+".true.
resultValue™);

if ( valorRespAccExe !'= null ) {
valorRespAccExe = valorRespAccExe.
trim()5 3

if (tipoRespAccExe-equals("action"))
{

otraAcc = trues

nombAcc = valorRespAccExe3s
} else {

try {

otraAcc = false?

request.getRequestDispatcher("/"+
valorRespAccExe) - forward(request-
response) 3

breaks3

} catch (Exception e) {System-out-.
println(" error en forward: " +
e-getMessage())y 1}

3

} else if (RespAccExe.equals(false))
{

tipoRespAccExe =confAcc.
getProperty(nombAcc + ".false.
resultType")s

if (tipoRespAccExe != null )

{ tipoRespAccExe = tipoRespAccExe-
trim()3 3

valorRespAccExe = confAcc-
getProperty(nombAcc+".false.
resultValue'”)s

if ( valorRespAccExe '= null ) {
valorRespAccExe = valorRespAccExe-
trim()s %

if (tipoRespAccExe-equals("action"))
{

otraAcc = true’

nombAcc = valorRespAccExe3
} else {

try {

otraAcc = falsej

request.getRequestDispatcher("/"+
valorRespAccExe) . forward(request-
response) 3

breaks

} catch (Exception e) {System-.out-.
println(" error en forward: " +
e-getMessage())s 1}

}

}

Al finalizar su ejecucidn la instancia ListarLibrosCuento
y ser el resultado de la misma positivo/verdadero
(en RespAccExe), se evalian los pardmetros de
configuracion:
 listarLibrosDeCuentoDisponibles.true.resultType y
 listarLibrosDeCuentoDisponibles.true.resultValue,

que en este caso indican que el resultado
de esta accioén es otra accidon de nombre
“listarCualquierLibroDisponible”.

Asi que la variable local nombAcc se carga con el nuevo
valor (“listarCualquierLibroDisponible”) y se asigha a
la variable I6gica local otraAcc el valor “verdadero”, lo
que implicarad que ciclo do-while se reinicie, esta vez
para la nueva accion.

Una vez ejecutada la nueva accion, cuando lleguemos
al mismo punto donde se evaluan resultType y
resultValue encontraremos que la configuracion indica
que el resultado de esta accidn es una pagina jsp con el
nombre “respuesta.jsp”, con lo que a otraAcc se le da el
valor “false”, se hace un forward de la vista asociada y
se interrumpe el ciclo.

La clase abstracta “Accion” tiene bdasicamente tres
meétodos

¢ setActionParams: A través del cual las clases que
heredan de Accion podrdn tener acceso a la request/
response.

¢ executeAction: Que es le método que serd invocado
por AccionProxy sobre la clase de accidén concreta
haciendo uso del polimorfismo.

¢ execute: Que es el método abstracto que tendran
qgue implementar todas las acciones “hijas” de esta
accion genérica.
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El cédigo correspondiente queda de la siguiente manera:

public void setActionParams (HttpServletRequest request. HttpServletResponse
response J){ this.request = requesti this.response = responsei 1}

public abstract void execute() throws Exceptions

public boolean executeAction() {

boolean resp = trues

tryd{

execute();

} catch (Throwable ex)

{

System.out-println(" Exception: " + ex.toString() + " en " + getClass() )3
resp = falses

¥

return resps

¥

Las clases que implementan las acciones concretas
ListarLibrosCuento y ListarOtrosLibros implementaran
el método execute y en nuestro ejemplo simplemente
van a enviar un mensaje de salida a la Web: un texto
indicando el resultado de la busqueda de los libros.

El objetivo de este trabajo esta centrado exclusivamente
en el flujo de navegacion a través de las capas del 4 7= ejercicioMVC

modelo MVC. . A JAX-WS Web Services
. Deployment Descriptor: ejercicioMVC
El cédigo de esta clase es: 4 2% Java Resources

. - . ] o
package com.ro-.-ejercicioMVC.accioness 4 = sic

4 {2 com.ro.ejercicioMVC

public class ListarLibrosCuento [l acciones.properties
extends Accion { 4 8 com.ro.ejercicioMVIC.acciones
public void execute () { » [4] Accion.java

String informe = " No hay libros de [3] AccionConf java
cuento disponibles. no se quedaréan de [3] AccionProxy.java
otros géneros"s [7] ListarLibrosCuento,java

request.setAttribute("”LibrosEncontrad

. . |4] ListarOtrosLibros.java
os". informe)’

4 £ com.ro.gjercicioMVIC.serviets

; [4] SPrincipal.java
public class ListarOtrosLibros extends 4 B Libraries
Accion { =i, Apache Tomcat v7.0 [Apache Tomcat v7.0]
public void execute () { 5-“£““““{ o
String informe = " No hay libros =) JRE System Library [jre6
disponibles de ninglin tipo. todos =\ Web App Libraries
estdn prestados”s » B, JavaScript Resources 15
request.setAttribute("LibrosEncontrad = build
. n
os". informe)’ 4 = WebContent N
; - = Jquery s
» = META-INF é’
. & WEB-INF 8
|&] respuesta.html §
[£] respuestajsp =
Para la implementacién del ejemplo, se creé un Dynamic W solicita_ibro_cuento.htmi

Web Project utilizando Eclipse como entorno de

desarrollo. La estructura del proyecto es la siguiente: Figura 5. Estructura del ejemplo implementado utilizando MVC.
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Conclusiones

En el presente trabajo hemos explicado las ventajas de utilizar un patrén
de disefio en el desarrollo de aplicaciones web, como el patron MVC, sin la
necesidad de conocer un framework externo y con la finalidad de utilizar
las mejores practicas para el desarrollo de software, aun con aplicaciones
basadas en Servlets y JSP. El ejemplo descrito, nos deja ver unas estrategias
de implementacién del patron MVC bajo un esquema sencillo, utilizando las
ventajas de la programacion orientada a objetos y la estrategia de desarrollo
en capas totalmente independientes y desacopladas.

La arquitectura propuesta nos sirve de guia para el desarrollo de multiples
aplicaciones Web, las cuales se podrdn elaborar aprovechando las ventajas
de MVC vy de la estrategia de desarrollo en capas independientes.

El ejemplo presentado muestra una opcidén rapida para la aplicacion de los
principios y la implementaciéon de ciertos patrones que, sin duda, ofrecen
una base sdlida para el disefio y la arquitectura de aplicaciones confiables
creadas en forma rapida y con bajo riesgo.
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Introduccion

| deterioro de los alimentos se divide en aspectos quimicos o

microbioldgicos. Desde la antigledad los cambios relacionados a la
microbiologia han tenido una gran importancia, debido a dos razones
principales: la descomposicién que producen en los alimentos y las posibles
toxiinfecciones alimentarias que pueden provocar en los humanos. Por
ejemplo, el género Pseudomonas sp., produce descomposicion de carne
refrigerada, y Clostridium botulinum produce la toxina botulinica en
productos con un inadecuado proceso de enlatado (Hobbs y Roberts, 1999;
Matamoros, 1998). Los productos de origen acuatico, por ejemplo pescados
o0 moluscos como el pulpo o calamar, tienen en comun un acelerado proceso
de descomposicion, comparados con productos de animales de origen
terrestre (Garcia, 2005).

Los procesos de conservacion tienen como objetivo principal el
mantenimiento de las caracteristicas originales de los alimentos en estado
fresco o procesado, y por lo tanto incrementan la vida util durante el
almacenamiento.

Ademas, para el diseflo de estos procesos, es necesario considerar que las
tendencias de consumo actuales demandan alimentos con sustancias de
origen natural. Estos conservadores se asocian con alimentos sanosy seguros.
Los estudios se enfocan en la busqueda de nuevas formas de conservacion
y en el analisis de sus efectos sobre la estabilidad microbioldgica de los
alimentos (Buchanan y Phillips, 1990; Leistner 1992). Los aceites esenciales
son conservadores naturales; son liquidos oleosos volatiles, generalmente
insaponificables que se obtienen de las diferentes partes de una planta
(hojas, raices, flores, semillas y frutas) por diversos métodos de extraccion.

-—
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Tabla |. Aceites esenciales comunes

En general, contienen una porcion de hidrocarburos de la serie polimetilénica,
del grupo de los terpenos, que responden la formula (C5H8)n, junto con otros
compuestos casi siempre oxigenados (alcoholes, éteres, esteres, aldehidos y
compuestos fendlicos) que son los que confieren a los aceites esenciales el
aroma que los caracteriza (Badui, 2011). Algunos aceites esenciales como el
de romero, citral, tomillo o ajo tienen actividad antimicrobiana contra cepas
de importancia en alimentos: Escherichia coli, Listeria monocytogenes,
Salmonella sp., o Pseudomonas sp.

A pesar de la gran cantidad de estudios sobre la aplicacion de los aceites
esenciales en alimentos, todavia existen diversos aspectos sobre estos
procesos de conservacion que no se conocen totalmente. Por ejemplo, la
eficiencia de un proceso de conservacion se ve afectada por las interacciones
bioquimicas entre los aceites esenciales y los componentes de los alimentos;
pudiéndose incluso perder la actividad antimicrobiana y por tanto provocar
gue el proceso de conservacion no sea el adecuado.

Aceites Esenciales

Los aceites esenciales son liquidos aceitosos obtenidos a partir de diferentes
partes de las plantas, como flores, yemas, semillas, hojas, ramas, cortezas,
hierbas, maderas, frutos y raices. Son mezclas complejas de ésteres,
aldehidos, cetonas y terpenos. Ademas son compuestos olorosos, muy
solubles en alcohol y poco solubles en agua.

Quimicamente los AEs consisten en gran medida en mezclas de compuestos
llamados terpenos. La palabra terpeno deriva del nombre aleman de la
esencia de trementina: terpentin. Existe una gran diversidad de AEs como
las plantas que los producen; en la Tabla 1 se muestran algunas de los mas
conocidos (Caccioni, 2000).

Se han llegado a identificar en un AE hasta 300 componentes. Las
plantas producen mayor cantidad de terpenoides que los animales vy los
microorganismos (Croteau y col. 2000).

Aceite Nombre cientifico Parte utilizada Componente principal
Almendra amarga Prunus dulcis Semillas Benzaldehido, HCN
Anis Pinpinella anisum Fruto Anetol

Canela Cinnamomum zeylanicum Corteza Aldehido cinamico, eugenol
Cilantro Coriandrum sativum Semillas Decanal, decano, huleno
Citronela Cymbopogon nardus Sojas Geraniol, citronelal
Jazmin Jasminium oficinales Flores Linalol

Lavanda Lavandula officinalis Flores Linalol, linalil acet.

Limon Citrus limon Cascara Limoneno, citral
Mejorana Origanum majorana, Hierba Carvacol y timol

Melisa Melissa officinalis Hojas Geraniol, citral

Menta Mentha arvensis Hojas Mentol

Naranja dulce Citrus aurantium dulcis Piel d-limoneno

Orégano Origanum sp. Hojas Carvacrol, timol

Tomillo Thymus sp. Hojas Timol

Sandalo Santalum album Madera Alcoholes terpénicos
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Entre los compuestos mayoritarios de los aceites
esenciales figuran los terpenoides. Estos compuestos
son las sustancias mas abundantes y estan formados por
varias unidades isoprénicas.

La Tabla 2 muestra la clasificacion de los terpenos. Los Monoterpenos
monoterpenos se subdividen a su vez en tres grupos:
aciclicos, monociclicos y biciclicos. Un ejemplo de
monoterpenos aciclicos es el hidrocarburo mirceno, que
se encuentra en las esencias de las verbenaceas. El timol  Sesterterpenos
es el caso de un compuesto ciclico fendlico y suisémero el
carvacrol son los componentes principales de los tomillos ;
y los oréganos. Otros ejemplos de monoterpenos ciclicos Carotenoides
son el terpineol presente en el cedrén y el mentol, que es  Resinoides

Sesquiterpenos
Diterpenos

Triterpenos

Unidades Numero de atomos

isoprénicas de carbono

=3 oo N U B~ W
)
[

(C5)H

caracteristico de algunas mentas (Zygadlo y col. 1994).
Los compuestos disueltos en aceites esenciales se pueden
clasificar en:

» Esteres: Principalmente de acido benzoico, acético, salicilico y cindmico.

¢ Alcoholes: Linalol, geraniol, citronelol, terpinol, mentol, borneol.

Tabla 2. Clasificacién de los terpenos

* Aldehidos: Citral, citronelal, benzaldehido, cinamaldehido, aldehido cuminico, vainillina.

+ Acidos: Benzoico, cindmico, miristica, isovalérico todos en estado libre.
¢ Fenoles: Eugenol, timol, carvacrol.

¢ Cetonas: Carvona, mentona, pulegona, irona, fenchona, tujona, alcanfor, metilnonil

cetona: metil heptenona.

« Esteres: Cifelo, éter interno (eucaliptol), anetol, safrol.

¢ Lactosa: Cumarina.

« Terpenos: Canfeno, pineno, limoneno, felandreno, cedreno.

oxigenados

Actividad Antimicrobiana

Uno de los factores a tener en cuenta en la aplicabilidad de estos compuestos
es su impacto sobre las propiedades sensoriales de los alimentos. Es decir,
se requiere una concentracion mayor de aceites esenciales para obtener en
los alimentos el mismo resultado o la misma eficacia que se consigue en
los estudios realizados in vitro, por lo que la utilizacion de estas sustancias
como conservadores estd a menudo limitada debido a que podrian exceder
los niveles de aceptabilidad.

Este esuno de los principales puntos para determinar cual es la concentracion
minima efectiva del aceite esencial, pero que altere lo menos posible las
propiedades sensoriales del producto. Otras formas de limitar los cambios
en estas propiedades serian seleccionando cuidadosamente los aceites
esenciales de acuerdo al tipo de alimento o combinando diferentes extractos
de plantas para minimizar las concentraciones debido a efectos sinérgicos.
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¢ Hidrocarburos: Cimeno, estireno

Criterio Clasificacién Ejemplos e
CONSISTENCIA Fluidos Liguidos muy volatiles a temperatura ambiente; esencias (fe niletile no).
de menta, salvia, limén, albahaca, etcétera.

Balsamos De consistencia espesa, poco volatiles y propensos a
polimerizarse, balsamo de copaiba, balsamo de Peru.

Oleoresinas Liguidos muy viscosos o sustancias semisolidas: caucho,
gutapercha.

ORIGEN Naturales Se obtienen directamente de la planta y no se someten H H e
posteriormente a ninguna modificacién fisica o quimica: LOS acelteS eSGnClaleS se CIaSIflcan
esencias de plantas aromaticas y flores. con base en d Ife rentes Criterios-

Artificiales Se obtienen a través de los procesos de enriguecimiento . . .
de la misma esencia con uno de sus componentes consistencia, origen y naturaleza
principales, o son la mezcla de varias esencias naturales: P
esencia de an's con atenol quimica de los componentes
Sintéticas Mezclas de diversos productos quimicos obtenidos mayoritarios, como se muestra la
sintéticamente.
NATURALEZA QUIMICA | Monoterpenoides Esencias de albahaca, salvia, menta, etcétera Tabla 3
COM[I)Z‘EOkI%iITES Sesquiterpenoides | Esencias de ciprés, copaiba, jengibre, etcétera.
MAYORITARIOS Compuestos Esencias de geranio, jazmin, lavanda, etcétera, Tabla 3. Clasificacidon de los aceites

esenciales.

-
©

TECNQCULTURA 25



N
o

TECNQCULTURA 25

También se puede evaluar otra serie de aspectos como el rango de actividad
frente al organismo control sobre el que se quiere actuar en cada producto,
al igual que el efecto de la composicion del alimento sobre la actividad
antimicrobiana (Gutiérrez, 2008).

Los aceites esenciales se pueden incorporar en el material de envasado
(envase activo) o mediante un recubrimiento, de tal forma los compuestos
antimicrobianos estardn en contacto con la superficie de los alimentos,
donde ocurre principalmente la contaminaciéon microbiana debida a la
manipulacion después del procesado. Los productos con mayor potencial
para la aplicacion de filmes y recubrimientos antimicrobianos incluyen la
carne, pescado, aves, pan, queso, frutas, verduras y bebidas. En el caso
de las verduras y frutas, se pueden aplicar los aceites esenciales y otros
extractos en disoluciones de lavado. Estos envases antimicrobianos alargan
el periodo de latencia y reducen la velocidad de crecimiento microbiano,
pudiendo inhibir completamente el crecimiento de patdégenos, o en ciertos
casos podrian provocar la muerte de los microorganismos, prolongando asi
la vida util y manteniendo la seguridad alimentaria. Ademas si se consiguiera
que estos aceites esenciales se liberaran de forma controlada, se podria
lograr que la actividad antimicrobiana de estos compuestos se mantuviese
por largo tiempo.

Algunas especias tienen inherentes sustancias tdxicas y pueden producir
algunas reacciones alérgicas si se ingieren en grandes cantidades. Otras
especias son toéxicas para los insectos, y pueden ser peligrosas hasta cierto
punto para las personas, aunque la toxicidad dependera de la dosis.

En general, las especias utilizadas sobre todo como agentes antimicrobianos
y antioxidantes no presentan toxicidad a niveles de consumo y son
considerados como sustancia GRAS (por sus siglas en inglés: Generally
Recognized as Safe).

Mecanismo de Accién

Existen pocos estudios enfocados a comprender el mecanismo involucrado
en la inhibicidon microbiana por especias y sus aceites esenciales debido a
su gran complejidad. Sin embargo, se ha sugerido que dada la estructura
fendlica de muchos de los compuestos con actividad antimicrobiana
presentes en las especias y sus aceites esenciales, el modo de accién debe
ser similar al de otros compuestos fendlicos (Davidson, 1997). En muchos
casos los antimicrobianos pueden no tener ningun efecto hasta que se
rebasa una concentracion critica.

La actividad antimicrobiana de las especias y plantas se atribuye
generalmente a compuestos fendlicos presentes en los extractos o aceites
esenciales de las mismas (Nychas, 1995; Shelef, 1983) y se reconoce que
factores como su contenido de grasa, proteinas, sales, el pH y la temperatura
afectan la bioactividad de los compuestos fendlicos (Nychas, 1995; Tassou y
Nychas, 1994). Por ejemplo, Cava y col. (2007) indican que las grasas forman
una pelicula en la membrana celular, que protege a la célula de sustancias
antimicrobianas.

Algunos estudios mencionan que estos compuestos fendlicos tienen un
amplio espectro de efectividad contra los microorganismos, como el timol
extraido del tomillo y del orégano, el aldehido cindmico extraido de la canela
y el eugenol extraido del clavo de olor.
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Generalmente la capacidad inhibitoria del AE podria
ser atribuida a la presencia de un nucleo aromatico,
conteniendo un grupo polar funcional (Farag y col.,,
1989). Alrededor de 30,000 compuestos aislados de
AEs de plantas aromaticas contienen grupos fendlicos y
estos compuestos son los mas utilizados por la industria
de los alimentos (Meeker y Linke, 1988). Diversos
estudios han documentado la actividad antimicrobiana
del AE de limdn, rosa, canela, clavo de olor y orégano
sobre diferentes especies microbianas.

El modo de accidon de dichos compuestos fendlicos no ha
sido determinado en su totalidad: éstos pueden inactivar
enzimas esenciales, reaccionar con la membrana celular o
alterar la funcion del material genético. Se ha observado
que las grasas, proteinas, concentraciones de sal, pH
y temperatura afectan la actividad antimicrobiana de
estos compuestos. Los componentes activos de los
aceites esenciales pueden variar en su estructura, ya que
ésta puede verse afectada por ciertas variables como
el genotipo de la planta, las diferentes metodologias
de extraccion, localizacion geografica, asi como las
condiciones ambientales y agrondmicas (Smid y Gorris,
1999).

Un numero importante de los constituyentes de los
AEs ha demostrado tener capacidad inhibitoria sobre
el desarrollo de las cepas fungicas (Chao y Young,
2000). Aparentemente existe una relacion directa entre
la estructura quimica del componente mas abundante
en el AE vy sus efectos antifungicos. Generalmente la
capacidad inhibitoria del AE podria ser atribuida a la
presencia de un nucleo aromatico, conteniendo un
grupo polar funcional (Farag y col.,1989).

Mishra y Dubey (1994) informaron que el AE de limoén
(Cimbopogon citratus) actué como un fungistatico
efectivo sobre 47 cepas de hongos filamentosos,
ademads estos autores describen que los efectos de
este AE sobre Aspergillus flavus son, en algunos casos
superiores a fungicidas de sintesis comerciales como el
Agrosan, oxicloruro cuprico etcétera. A. flavus, mostro
inhibicidon de su crecimiento y en la produccién de
aflatoxinas, cuando se traté con AE de clavo (Syzygium
aromaticum) y canela (Cinnamomum zeylanicum)
(Bullerman y col.,, 1977; Montes-Belmont y Carvajal,
1998).

La actividad inhibitoria del AE de orégano (Origanum
vulgare) sobre el crecimiento de A. flavus, A. ochraceus
y A. niger ha sido evaluada previamente por Paster y
col. (1995), quienes obtuvieron resultados significativos
sobre la inhibicion del crecimiento y la toxicogénesis.

Juven y col. (1994) utilizaron extractos de tomillo a
diferentes concentraciones para inhibir Salmonella
typimurium. Reportan una concentracidon critica donde
el extracto presentd efecto inhibitorio. La interpretacion
de estos investigadores a este fendmeno fue que los
compuestos fendlicos sensibilizan la membrana celular,
y al saturarse los sitios de accidén, la célula sufre un

Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ecatepec

dafo grave, provocando que se colapse la membrana
(Raibaudi, y col. 2006).

En general, son mas efectivos las especias frente a
organismos gram-positivos, que frente a bacterias
gran-negativas.

Aunque el mecanismo exacto de la accién
antibacteriana de especias y derivados no esta todavia
claro (Lanciotti y col., 2004) algunas hipdtesis han
sido propuestas para el posible mecanismo de accion
antimicrobiana de especias. Algunos mecanismos son:

* Uniones hidrofdbicas y puentes de hidrogeno
de los compuestos fendlicos con las proteinas de la
membrana lo cual provoca una particion de la bicapa
lipidica (Juven y col. 1994).

e Perturbacion de la permeabilidad de la membrana,
consecuencia de su expansion e incremento de la
fluidez causando el aumento de la inhibicion de
enzimas integradas de la membrana (Cox y col. 2000).
e Destruccion de los sistemas de transporte de
electrones (Tassou y col. 2000).

. Perturbacion de la pared celular (Odhav y col.
2002).

* Las bacterias gram-negativas son mas resistentes
qgue las gran-positivas debido a la presencia de

lipopolisacarido en su pared celular (Russel y col.,
1991). Este lipopolisacarido de la pared celular puede
evitar que los aceites esenciales dafien la membrana
citoplasmatica de las
(Chanegriha y col., 1994).

bacterias gram-negativas
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Conclusiones

Los aceites esenciales de vegetales, pueden emplearse
como conservadores naturales de diversos alimentos. Sin
embargo, la eficiencia en su aplicacidén en procesos de
conservacion puede estar limitada por una gran cantidad
de factores intrinsecos o extrinsecos a los alimentos. Las
interacciones bioquimicas entre los componentes de los
aceites esenciales y los componentes de alimentos son
algunos de los aspectos que limitan la aplicacion de
estos aceites. Por ejemplo, se ha observado que la grasa
protege a las células bacterianas.

El disefio de una estrategia de conservacién deben
considerar estos factores para controlar de una manera
eficiente las poblaciones microbianas indeseables en los
alimentos.
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El Lado Ciego de Ia
Calidad en Mexico

L.A German Dominguez Bocanegra*
L.A Juan Ignacio Dominguez Bocanegra**

La calidad es un término muy antiguo como el hombre mismo, ya que
siempre ha existido una preocupacién constante de mejorar en todo lo
que realiza.

Los primeros estudios sobre la calidad se hicieron en los anos 30; antes
de la Segunda Guerra Mundial, la calidad era mala, por tal motivo se
hicieron los primeros experimentos para logar que ésta se elevard (www.
tecnologiaycalidad.galeon.com, 2010).

En Estados Unidos, en el afio de 1933, el Dr Walter Andrew Sheward aplicod
el concepto de control estadistico de proceso con propdsitos industriales,
a fin de mejorar en términos de costo-beneficio las lineas de produccion.
El resultado fue el uso de la estadistica de manera eficiente para elevar la
productividad y disminuir los errores, estableciendo un analisis especifico
del origen de las mermas, con la intencidn de elevar la productividad y la
calidad.

En las Uultimas décadas en México, muchas organizaciones invierten
demasiados recursos en busca de la calidad, que les permita alcanzar mayor
productividad en sus empresas.

Acerca de los autores...

*Profesor de la Division de Contaduria del Tecnoldgico
de Estudios Superiores de Ecatepec
**Director del Plantel Conalep Tlalpan Il
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Un gran numero de empresarios y directivos consideran
qgue al lograr una certificacion, obtienen de manera

permanente la calidad y por ende la
productividad, sin tener que
esforzarse mas; si realizamos

una analogia con la situacién
académica de un alumno, al
alcanzar una certificacidn
podemos considerar en
términos generales

gue aprobamos con

seis de calificacion,

Y Si deseamos
aumentar la
calidad, se necesita
disciplina en todas

las actividades
que llevamos a
cabo dentro de

una organizacion e
incluso en nuestra
vida personal.

Los sistemas o
programas de calidad
nos muestran diferentes
corrientes, tanto filosdficas
como técnicas que nos

permiten de manera adecuada

ejecutar el trabajo que realizamos

dentro de las organizaciones, los

sistemas o programas que generalmente se busca
implementar en las empresas son Calidad Total, ISO
9000, ISO 14000, Mejora Continua, Kaizen, Seis Sigma,
entre otros; los anteriores, al implementarlos de manera
adecuada, son excelentes para alcanzar la calidad que
se desea, pero el ser humano es el factor esencial y
determinante.

Los sistemas antes mencionados requieren de una gran
variedad de indicadores (estadisticas, procedimientos,
entre otros), que le permitan al individuo saber si esta
cumpliendo con los estandares de calidad establecidos;
en muchos de los casos los sistemas no logran cumplir
con el objetivo planteado, ya que el colaborador no
responde de manera inmediata, debido a que no se
involucra con el sistema.

Con frecuencia en las empresas mexicanas se descuida
esta parte esencial, el llamado “Factor Humano”, que
le permita a toda organizacion el éxito, no sdlo la
acumulacion de evidencias que se solicitan por parte de
los érganos certificadores, que son importantes, ya que
muestran los pasos a seguir en la busqueda de la calidad,
pero en determinado momento desvian la atencidn del
empleado, se concretan en reunir la documentacion que
les permita corroborar que cumplen con el proceso de
calidad en el servicio o producto que ofrecen, olvidando
en muchos de los casos su labor sustancial.

Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ecatepec

La educacioén es un aspecto fundamental para alcanzar la
calidad, a través de ella podemos ensefar al empresario
y al colaborador la importancia del respeto
por el trabajo, que el empresario no
escatime el salario y el colaborador no
disminuya el esfuerzo por cumplir
con el mismo. Se debe generar
una cultura de calidad a través
de valores concebidos por
la organizacion a través
de su historia; como lo
menciona Bill George,
profesor de la Escuela
de Negocios de Harvard
en sus conferencias:
“los  valores tienen
peso cuando existe una

historia”.

Lo anterior es con la
finalidad de concientizar

a ambas partes, ya que

en la mayoria de los
casos el empresario busca
aumentar la utilidad de
su negocio, castigando los
salarios y beneficios, sin darse
cuenta de que salarios bajos

ocasionan altos costos y, por otro

lado, la falta de compromiso por parte

del trabajador, propiciando una caida en la
productividad y por ende en las utilidades del negocio.

Actualmente en México se busca implementar dentro de
las organizaciones el estilo Asiatico, a través de sistemas
que le permitan involucrar al principal promotor de la
calidad: el trabajador. Al respecto, debemos recordar
que la ideologia laboral en México es distinta a la
japonesa, por tal motivo, es importante considerar qué
sistema es el adecuado para implementarlo en nuestra
organizacion e incluso realizar adaptaciones al mismo.

Si el empresario genera un ambiente adecuado para
el trabajador, puede mejorar la productividad de su
empresa. De acuerdo a Edward Deming, “el ingrediente
principal para lograr cualquier objetivo, incluida la
calidad es disfrutar el trabajo”, si consideramos que el
alto rendimiento lo propicia el bienestar laboral y social,
el no contar con un empleado seguro y satisfecho,
entorpece el proceso de mejora de la calidad.

Es conveniente sensibilizar al personal (alta direccion,
gerencia y trabajadores), para que se implemente de
manera adecuada el nuevo sistema y se obtenga el
beneficio esperado.
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Cuando hablamos de sensibilizar al personal, tenemos
que considerar aspectos relevantes como son:

a) Duracioén del proceso (el tiempo necesario para que
el sistema madure).

b) Personal calificado encargado de implementar el
sis tema.

c) Los recursos necesarios.

Los sistemas y programas de calidad han permitido
alcanzar el éxito en Asia, principalmente en
Japon, ya que su puesta en marcha implica mucha
dedicacion, compromiso y recursos necesarios para su
equipamiento.

Después de la Segunda Guerra Mundial, Japdn quedd
devastado, y su éxito posterior fue resultado de la
perseverancia; el término calidad se difundié en
todos los niveles (empresas, instituciones educativas
y hogares); este proceso fue lento, casi tres décadas,
para que la poblacidn comprendiera y asimilara la
importancia del concepto.

En México la percepcion de la gente con respecto al
término calidad, no tiene el mismo valor que en Japdn,
ya que se considera un requisito, mas no una filosofia
que le permite el progreso a una nacion.

Debemos concientizar a las actuales y nuevas
generaciones sobre la importancia de la calidad y hacer
hincapié, de que ésta es una via para lograr el desarrollo
de nuestro pais.

Si  analizamos de manera mas profunda las
caracteristicas del pueblo mexicano y aprovechamos
sus habilidades y creatividad, podemos generar una
forma de pensamiento apropiado en busca de la
calidad.

Un sistema de calidad pertinente para una empresa
gue involucra al trabajador, es el denominado Sistema
de Calidad Kaizen, el cual es una estrategia de mejora
continua que involucra a todos: alta direccidon, gerentes
y trabajadores. La estrategia de innovacioén esta dirigida
hacia la tecnologia, y se beneficia con el crecimiento
rapido y con los elevados margenes de utilidad.

La anterior florecidé en un entorno caracterizado por:
e Mercados de rapida expansion.

¢ Clientes orientados mas hacia la cantidad que a la
calidad.

¢ Recursos abundantes y de bajo costo.

¢ La conviccidn de que el éxito con productos
innovadores podria compensar un desempefo
mediocre en las operaciones tradicionales.

*Una administracion mas preocupada por elevar las
ventas que por reducir los costos.

La nueva situacién se caracteriza por:

* Bruscos aumentos en los costos de material, energia
y mano de obra.

. Capacidad excesiva de las instalaciones de
produccion.
. Creciente competencia entre compafias en

mercados saturados o recesivos.

* Valores cambiantes del consumidor y requisitos mas
estrictos de calidad.

¢ Necesidad de introducir nuevos productos con mas
rapidez.

* Necesidad de bajar el punto de equilibrio.

El Kaizen reconoce que cualquier compafia tiene
problemas, y los soluciona estableciendo una cultura
de calidad.

Kaizen ha generado una forma de pensamiento
orientado al proceso y un sistema administrativo que
apoya y reconoce los esfuerzos de la gente orientada
al proceso para el mejoramiento. Esto estd en agudo
contraste con las practicas administrativas occidentales
de revisar estrictamente el desempefo de las personas
sobre la base de los resultados y no recompensar el
esfuerzo hecho.

La esencia de las practicas administrativas
“exclusivamente japonesas”, ya sean de mejoramiento
de la productividad, actividades para el CTC (Control
Total de Calidad), Circulos de Calidad (Control de
Calidad) o relaciones laborales, pueden reducirse a
una palabra: Kaizen, usando dicho término en vez de
palabras como CD (Cero Defectos), Kamban (Sistema
de Sugerencias). Kaizen es el concepto de una sombirilla
gue cubre esas practicas “exclusivamente japonesas”
(Masaaki, 2010).

KAIZEN

\/\,/—\

Kamban

Mejoramiento de la Calidad
Justo a tiempo

Cero defectos

Actividades en grupos pequefios
Relaciones cooperativas
(Administracion — Trabajadores)
Mejoramiento de la productividad
Desarrollo de nuevos productos

Orientacion al cliente

CTC (Control Total de la Calidad)
Robética

Circulos de Calidad CC

Sistema de sugerencias
Automatizacion

Disciplina en el lugar de trabajo
MPT (mantenimiento total
Productivo)
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Todos los programas de Kaizen implantados en el Japdn han tenido un
prerrequisito clave en comun: obtener la aceptacion de los trabajadores vy
vencer su resistencia al cambio. Para lograr esto se necesita:

1.- Esfuerzos constantes para mejorar las relaciones industriales.

2.- Enfasis en el entrenamiento y educacidn de los trabajadores.

3.- Desarrollar lideres informales entre los trabajadores.

4.- Formacion de actividades de grupos pequefos, tales como los
circulos del CC.

5.- Apoyo y reconocimiento para los esfuerzos de Kaizen de los
trabajadores (Criterios P).

6.- Esfuerzos conscientes para hacer del trabajo un sitio en donde
los trabajadores puedan empefarse en sus metas de vida.

7.- Llevar la vida social al lugar de trabajo, tanto como sea practico.

8.- Entrenar a los supervisores para que se puedan comunicar
mejor con los trabajadores y crear asi una participacién personal
mas positiva con ellos.

9.- Llevar la disciplina al lugar de trabajo.

Existen dos métodos distintos para la resolucién de los problemas:

1 En el primero, se parte de datos que se analizan y esto nos

permite resolver un problema en particular; esa situacion por lo general se
presenta en areas relacionadas con la produccion y para tal efecto existen
siete herramientas de la calidad, que nos permiten dar soluciéon a distintos
problemas:

- Diagrama de Causa y Efecto
- Diagrama de Pareto

- Histogramas

- Cartas de Control

- Diagramas de Dispersion

- Graficos

- Hojas de comprobacion

Estas herramientas son ampliamente usadas por los CC y por otros grupos
pequenos, asi como por el personal de ingenieros y gerentes, para identificar
los problemas y resolverlos, estas son herramientas estadisticas y analiticas,
y los empleados en las empresas deben estar entrenados para usarlas y
supervisar las actividades rutinarias.

2) En muchas situaciones administrativas, no se dispone de todos los
datos necesarios para la resolucion de los problemas. El desarrollo de
un nuevo producto es un ejemplo. La forma ideal para generarlo seria
identificar las necesidades del cliente, traducir éstas en requisitos técnicos
y luego convertirlos en requisitos de produccién, con un nuevo método de
fabricacion que permita mayor productividad. Para tal efecto, se cuenta con
siete nuevas herramientas:

- Diagrama de Relaciones

- Diagrama de Afinidad

- Diagrama de Arbol

- Diagrama Matricial

- Diagrama Matricial para analisis de datos

- CPDP (Carta del Programa de Decision del Proceso)
- Diagrama de Flecha

Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ecatepec
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Buen Jefe pero  Apoyoy

Relaciones LaDivision no Informacion Los emplados

con algunas recursos Humanas  seintersa por  limitada solo se
deficienias  insufidentes  deficientes elbienestar de interesan lo
sus necesario por
trabajadores sutrabajo

== PORCENTAJES DE CADA CAUSA  emmmP ORCENTAJES ACUMULADOS DE LAS CAUSAS

S| OBSERVAMOS EL 83% DEL PROBLEMA SE PRESENTA POR LAS 5
PRINCIPALES CAUSAS

Las herramientas de la calidad se aplican de acuerdo con
las necesidades del problema a resolver o del proyecto a
emprender. A continuacion se plantean casos practicos,
gue nos permiten encontrar las causas de un problemay
proponer soluciones a diferentes escenarios, utilizando
algunas herramientas de la calidad.

) Con base en el estudio realizado en la Divisidon
de Contaduria y Administracion del Tecnoldgico
de Estudios Superiores de Ecatepec, si deseamos
identificar las causas y proponer soluciones en un Clima
Organizacional satisfactorio o deficiente, los pasos a
seguir son:

a) Observar algunas condiciones del clima laboral de la
organizacion.

b) Elaborar elinstrumento de diagnostico: “cuestionario”.
c) Determinar y seleccionar la muestra.

d) Aplicar el instrumento de diagndstico.

e) Analizar y determinar las posibles causas del problema
(Diagrama de Ishikawa).

f) Determinar las principales causa del problema
(Diagrama de Pareto).

g) Desarrollar conclusiones y proponer soluciones.

LOS EMPLEADOS BUEN JEFE PERO
S0L0 SE INTERESAN CONALGUNAS
LO NECESARIO POR DEFICIENCIAS

SUTRABAJO

INFORMACION ‘
LIMITADA 1

JEFE NO
EQUITATIVO

FAVORITISMO
EN LA DIVISION

RELACIONES |
HUMANAS | :
DEFICIENTES COMUNICACION |
REGULAR A |
i

PESIMA

LLAMAR LA
ATENGION DIFERENCIAS
FRENTE A LOS R
KEROS
COMPAI CONLOS

COMPANEROS

CELOS
PROFESIONALES

» CLIMA ORGANIZACIONAL

CARGA
ACADEMICA

QUEJAS
REFERENTES A LA
ASIGNACION DE
RECURS0S

LA DIVISION NO SE

INTERESA POR EL SISTEMAS APOYO Y
BIENESTAR DE DEFICIENTES | RECURS0S
3US | INSUF ICIENTES
TRABAJADORES A —1

i
i
i

SATISFACTORIO

ASIGNACION DE
FUNCIONES

S—

SE ASIGNAN LOS

UNOS CUANTOS

RECURSOS A ‘
DIAGRAMA CAUSAY EFECTO

ADIESTRAMIENTO
INCOMPLETO
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[I) Con base en un estudio realizado, se determinaron las causas del indice
de reprobados de alumnos del Conalep Tlalpan Il.

1.- ¢Por qué los alumnos carecen de apoyo familiar?
Se debe a que los padres no se involucran en la educacion de sus hijos.

2.- ¢Por qué los padres de familia no se involucran en la educacion de sus
hijos?
No supervisan la actividad educativa de sus hijos.

3.- {Por qué no supervisan la actividad educativa de sus hijos?
Por que existen problemas econdmicos y familiares.

4.- {éPor qué existen problemas econémicos y familiares?
¢ Porque los padres tienen bajo nivel académico.

¢ Porgque ambos padres trabajan.

¢ Por problemas de divorcio.

¢ Porqgue existe violencia intrafamiliar.

¢ Porgue existen problemas de adiccion en la familia.

[11Y Diagrama Causa-Efecto
V) Determinacion de las (Causas Raiz)

1.- Las técnicas de ensefanza aprendizaje no son aplicadas de manera eficaz
en el nivel basico.

2.- Existen problemas de divorcio y violencia intrafamiliar, como problemas
de adiccion en la comunidad estudiantil.

V) Soluciones
Propuestas

1.-Establecer vinculacidn entre instituciones de enseflanza basica
(secundarias) y Conalep Tlalpan Il, que permita plantear las estrategias de
ensefanza mas adecuadas para el alumnado.

2.- Implementar programas de escuela para padres dentro de la institucion,
abordando temas relacionados a la sexualidad, problemas de adiccidon
(drogadiccion; alcoholismo), y violencia intrafamiliar, impartidos por los
orientadores del plantel.

3.- Promover estrategias de difusidon y seguimiento, como la imparticion de
Cursos.

POR QUE LOS
ALUMNOS NO TIENEN
BASES ACADEMICAS

G NIVEL EDUCATIVO DE
SECUNDARIA INADECUADO

¢ LOS MAESTROS NO UTILIZAN
I TECNICAS DE ENSENANZA-

OBJETIVOS DE PLANES DE APRENDIZAJE ADECUADAS

- ESTUDIO NO CUBIERTOS
LPOR QUE ADECUADAMENTE 5 cUENTAN CON CURSOS DE
REPRUEBAN CAPACITACION ADECUADOS
Los
ALUMNOS? NO VIGILAN LA ACTIVIDAD
ACADEMICA DE SUS HIIOS
EXISTEN PROBLEMAS
1 ECONGMICOS Y FAMILIARES
PADRE Y MADRE TRABAJAN
PROBLEMAS DE DIVORCIO
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
PROBLEMAS DE ADICCION
\¢ LOS PADRES DE FAMILIA TIENEN
POCO INTERES EN SUS HIJOS
POR FALTA DE
APOYO FAMILIAR
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ANALISIS DE CAMPO DE FUERZA

Imparticion de Cursos Pedagdgicos en Escuelas Secundarias

FUERZAS CONDUCENTES FUERZAS DE RESISTENCIA
Manejo adecuado de Resistencia a participar en
técnicas pedagodgicas —p @ | cursos de capacitacién
Aumento del nivel de Falta de tiempo para
aprendizaje en alumnos de — % impartir y/o tomar los
nuevo ingreso cursos de capacitacion
Increme_n’to en la s 3 o Descuido de las funciones
aceptacioén y prestigio del s
plantel
Aumento del nivel % 2
académico, indice de > - Carencia de estimulos
transicion y eficiencia econdmicos
terminal —

> Costos adicionales
Horarios fuera de labores

Estrategia para incrementar las Fuerzas Conducentes:

* Sensibilizacidon sobre los beneficios de participar en los cursos de
capacitacion (aprendizaje en el manejo de las técnicas pedagdgicas, entrega
de constancia con valor curricular).

* Informar sobre los resultados académicos de los alumnos (exdmenes
parciales, finales, transicion, semestral, eficiencia terminal, seguimiento de
egresados).

Como podemos observar, los variados sistemas y programas de calidad nos
permiten proponer soluciones a distintos problemas que se presentan en las
organizaciones, pero es fundamental crear una conciencia de calidad en la
poblaciéon, que nos permita ser mas productivos y competitivos en beneficio
de todos los mexicanos.
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lImai Masaaki, Kaizen, La clave de la ventaja
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Contaduria y  Administracion del
Tecnolégico de Estudios Superiores de
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Estudio realizado en el Conalep Tlalpan II.

www.tecnologiaycalidad.galeon.com
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Crisis y Seguridad
Alimentaria: 1a Necesidad de
Alimentar al Mundo.

a crisis alimentaria de fines del siglo pasado dejé al descubierto una serie

de problemas asociados a la produccion y distribucion de alimentos,
donde el principal problema fue, es y serd satisfacer las necesidades de
alimentacion en el mundo. La seguridad alimentaria se convierte entonces
en la prioridad de los gobiernos. Los paises en desarrollo sufren mas esta
crisis al tener que importar insumos basicos para satisfacer las demandas de
sus habitantes; por otra parte, el comercio internacional estd dominado por
los paises desarrollados, los cuales al tener una mayor capacidad (monetaria
y de infraestructura) para producir alimentos, especulan causando
desestabilizaciéon en el abasto y los precios, sobre todo de granos y semillas.
De igual modo, el cambio en el cultivo de alimentos por forrajes para la
alimentaciéon de animales de granja, productores de carne y leche, también
representa una fuerte merma en la produccion de alimentos destinados
a los humanos; ademas, debido a la crisis del petrdleo, el desarrollo de
biocombustibles a partir de granos, ha desviado parte de las cosechas a la
produccidn de estos energéticos.
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La interrelacion entre estos factores es complicada, y mas si se toma en
cuenta el efecto de los cambios climaticos y la demanda por tecnologias
qgue permitan el desarrollo sustentable sobre la producciéon y, por ende,
sobre las reservas de cereales a nivel mundial. Estos puntos son brevemente
desarrollados a continuacion, a fin de establecer el panorama de la necesidad
de adoptar tecnologias que permitan una mayor produccién de alimentos,
como pueden ser los modificados genéticamente.

Aumento de la poblaciéon mundial

La creciente poblacidon mundial que demanda alimentos es el factor mas
importante en la crisis alimentaria. De acuerdo con la Organizaciéon de las
Naciones Unidad (ONU), ésta alcanzara los 9,000 millones para el aflo 2050,
donde la mayoria vivird en poblaciones menos desarrolladas, aunque la
mitad tendrd menos de 60 anos, debido a la baja natalidad y aumento en
la esperanza de vida. Si bien este es un problema relativamente local en
paises desarrollados, debido a la tendencia de la globalizacién, el abasto y
el consumo de alimentos adquieren un caracter mundial. De este modo, las
naciones con mayor densidad poblacional (estrechamente relacionada con
la pobreza), son los mas susceptibles de sufrir escasez de alimentos basicos
debido a la carencia de una infraestructura agricola que les permita producir
y consumir sus propias cosechas. Sin embargo, segun datos de la ONU,
son pocos los paises que requieren ayuda urgente en cuestion de apoyo
alimentario, siendo los de Asia y Africa los mas afectados
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Seguridad alimentaria

Los debates sobre la seguridad alimentaria se centran sobre cuatro factores
basicos: 1) disponibilidad de alimentos (determinada por la produccion,
importacién, reservas y ayuda alimentaria), 2) acceso a los alimentos
(dependiente de los niveles de pobreza: poder adquisitivo, precios e
infraestructuras de transporte, mercados y sistemas de distribucion),
3) condiciones atmosféricas que modifiquen la estabilidad y acceso a
los suministros, creando fluctuaciones de precios (desastres naturales o
provocados por el hombre debido
a factores politicos y econdmicos),
y 4) practicas de asistencia y
alimentacion en la utilizacion de
alimentos inocuos (calidad de los
alimentos, el acceso al agua potable,
salud e higiene). Por lo tanto, se dice
gue existe inseguridad alimentaria
cuando hay personas que carecen
de acceso a una cantidad suficiente
de alimentos inocuos y nutritivos
para un crecimiento y desarrollo
normales y una vida activa y sana.

De este modo, la seguridad
alimentaria se refiere en primera
instancia, al grado de satisfaccion de
los requerimientos nutricionales; en
segundo, a las variaciones internas
de satisfaccion. A este respecto, los
obstdculos internacionales debido a
las formas de control que se ejercen en el mercado mundial de alimentos
conforman un factor que hace vulnerable a la seguridad alimentaria de los
paises menos desarrollados que precisan importar diversos viveres. Aqui la
autosuficiencia alimentaria, definida en términos practicos como la situacion
en la cual la produccidén alimentaria nacional o regional es igual a la demanda
efectiva interna, equivale a la seguridad nacional, es decir, estabilidad
politica y econdmica, donde dicha autosuficiencia depende en gran medida
del grado de desarrollo de un pais.

Mercado internacional: subsidios agricolas y
tratados comerciales

El control del mercado agricola internacional crea el problema de
la manipulacién de precios de granos a nivel mundial por los paises
desarrollados. Los Estados Unidos y la Comunidad Europea otorgan
subsidios a sus agricultores que descargan los excedentes de su produccidon
a los mercados internacionales, creando una desestabilidad en el precio de
los alimentos. Estos paises (Estados Unidos, Francia, Holanda, Alemania,
Reino Unido, Canadd, Australia, Italia, Bélgica y Espafia) son también los
principales exportadores de productos alimentarios, quienes cuentan con
tratados comerciales que les favorecen en mucho.

El subsidio a agricultores no siempre protege a pequenos productores y
a consumidores de bajos recursos. En los Estados Unidos los subsidios se
otorgan a compafias multinacionales que tienen el 78% de este recurso.
Algo parecido sucede en el Reino Unido, donde gran parte de los subsidios
guedan en manos de los mas ricos.

Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ecatepec
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En la Comunidad Europea algunas reformas han empezado a beneficiar a
pequenos productores, pero los subsidios europeos no dejan de distorsionar
los precios de estos bienes. El subsidio que tales paises otorgan, es variable:
a largo plazo, los que presentan menor exportacion son los que, a la larga,
sufrirdn mas pérdidas en los tratados comerciales. Esto nos indica que la
mayoria de los paises mas desarrollados tienen una fuerte infraestructura
destinada a la producciéon de alimentos, que aunado a los subsidios, crea
un control del mercado mundial, generando recursos que son destinados
a consumir otros tipos de insumos. En contraste, los paises en desarrollo
que dependen de las importaciones para satisfacer sus necesidades,
tendrdn mayores pérdidas a largo plazo por su incapacidad de invertir en la
produccién de alimentos. Los aranceles dentro de los tratados comerciales
son otro factor que impide la competencia a paises en desarrollo.

Otros factores asociados

Cultivo de forrajes para la produccion de carne y leche

El comercio internacional estd inclinado a la comercializacion de forrajes
para ganado o de otros cultivos mas rentables para el mercado externo,
afectando la autosuficiencia alimentaria de varios paises desarrollados, ya
que la produccién comercial de granos para forrajes ofrece una alternativa
para mejorar las condiciones econdmicas de las areas rurales. Esto implica
la sustitucion de cultivos destinados a la alimentacion humana por forrajes
para animales de abasto.Esta sustitucion de cultivos puede ser controlada
por la demanda que se tenga en el mercado, pues los precios y/o tecnologia
existente obligan a los consumidores a adquirir diferentes bienes para su uso
propio o de sus animales.
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También es factible que el proceso sea gobernado por los ingresos, donde
los productores cambian sus cultivos hasta tomar ventaja de las nuevas
tecnologias. Finalmente, el cambio de cultivos también puede buscar elevar
las ganancias, cambiando a otros cultivos que sean mas faciles de cosechar.
Estos cambios de cultivos pueden tener un impacto negativo en la produccion
agricola, ya que aumenta la dependencia a gran escala de la importacion de
alimentos, colocando a los paises a merced de la inestabilidad en el abasto
y los precios internacionales. De este modo, el proceso de sustitucion entre
granos para producir forrajes en vez de alimentos, surge de la generalizacion
de los mercados internacionales y el control de precios, con las consecuentes
tendencias a aumentar las exportaciones agricolas y el incremento de la
importacion de bienes alimenticios basicos por paises en desarrollo para
compensar la reduccion relativa de la producciéon alimentaria nacional.

Recientemente, las tendencias en la occidentalizacion de la dieta por parte de
China e India han aumentado el consumo de leche y carne, los cuales requieren
de forraje para su produccion. El aumento en la demanda de alimentos por
China es debido al rapido cambio en el ingreso de la emergente clase media,
lo cual estd modificando el sector agropecuario y alimentario de China con
repercusiones en el comercio internacional de alimentos. Este incremento
en el consumo de viveres, estd segmentado de acuerdo con los ingresos de
las familias chinas, donde un mayor ingreso se ve reflejado en la compra de
alimentos no tradicionales de mayor calidad en supermercados (como los
procesados y empacados) y el aumento de comidas en restaurantes. Las
familias con menor ingreso, en cambio, consumen mas alimentos como carne,
lacteos y cerveza. Sin embargo, este patron sugiere que la creciente demanda
de alimentos por los chinos es mucho menor a la prevista por el rapido
crecimiento de su economia.

Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ecatepec
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Biocombustibles

La sustitucion de cultivos para
la alimentacion humana también
puede ser desviada a los destinados
a biocombustibles. Debido a la alta
demanda de fuentes de energia,
la produccidon de biocombustibles
como alternativa a la utilizacion de
combustibles fdsiles o derivados
de petrdleo, fue otro factor
determinante en la reciente crisis
de alimentos.

Los biocombustibles obtenidos a
partir de cultivos, son clasificados
en tres tipos: 1) cultivos de
azucar o almiddn (cana de azucar
principalmente), que se destinan a
producir etanol por fermentacion;
2) cultivos oleaginosos (girasol o canola entre otras), que por su alto
contenido de aceite son utilizados en la produccidon de biodiésel, y
3) otro tipo de cultivos, pastos principalmente, que recientemente se
han considerado como aptos en la produccion de biocombustibles.
No obstante, los dos primeros tipos de cultivos son los que causan
una merma importante a los alimentos destinados a consumo
humano, desequilibrando los precios de estos insumos.

Sin embargo, de acuerdo con el citado reporte de la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Alimentaciéon y la Agricultura (FAO), los
biocombustibles no vendran a sustituir a los derivados de petrdleo
o carboén como fuente principal de energia, ademas de que la
produccidn importante a nivel mundial la tienen sdélo siete paises y la
Comunidad Europea.

La obtencidn de combustibles a partir de materiales bioldgicos o
bioenergia, aporta unicamente 10% de la demanda mundial de
energia, donde 80% de ésta es en forma de biomasa sdlida para
producir calor y cocinar. Los biocombustibles liquidos representan
menos del 2% de los combustibles utilizados para transporte
terrestre, y se prevé que para el 2030 este porcentaje llegue a 5%.
Brasil y los Estados Unidos producen 90% del etanol, mientras que
el biodiésel es producido en Alemania y Francia. Se espera que los
biocombustibles de segunda generacién obtenidos por diferentes
métodos a partir de otros materiales deje de disminuir las reservas
de cultivos destinados a alimentos.

La creciente demanda de biocombustibles, con el consecuente
aumento en los precios de los productos agricolas, pueden constituir
una oportunidad, a corto y mediano plazo, para promover el
crecimiento agricola y el desarrollo rural, donde la produccidn de
materia prima para biocombustibles puede ofrecer oportunidades
generadoras de ingresos sobre todo en paises en desarrollo. De
acuerdo con este reporte, el incremento de los precios alimentarios
mundiales sélo afecta la seguridad alimentaria en la medida en que
éstos se vean reflejados en el mercado interno . Si bien puede ser
una alternativa para generar ingresos a los agricultores, no puede
sustituir la siembra de cultivos basicos en la regiodn,
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ya que muchas veces los pobladores dependen en gran medida de la cosecha
para su consumo e intercambio por otros bienes. De este modo, el aumento
en la produccién de biocombustibles debe ser sostenible, teniendo en cuenta
el de por si ya fragil estado de muchos ecosistemas agricolas, fomentando
la creacion de sistemas de suministro de insumos basados en los mercados,
principalmente los internos, para fortalecer los de caracter alimentario.

En la Conferencia de Alto Nivel sobre la Seguridad Alimentaria Mundial, se
formuld una Declaracion respecto a los Desafios del Cambio Climatico vy la
Bioenergia y su Impacto sobre el Abasto de Alimentos. Se plantearon medidas
inmediatas y a corto plazo a fin de que organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales de asistencia humanitaria apoyaran a afrontar la crisis de
alimentos, sobre todo en paises menos desarrollados. Se establecid ademas la
necesidad de apoyar la produccién y el comercio agricola para mitigar la falta
de produccidn de alimentos.

A largo plazo, y debido a la fragilidad de los sistemas alimentarios mundiales
y su demostrada vulnerabilidad, se planted, ademas del apoyo a personas
pobres en zonas rurales, peri-urbanas y urbanas, el establecimiento de sistemas
agricolas y practicas de ordenacion forestal que tengan un impacto positivo
sobre el equilibrio ecoldgico, mitigando el cambio climatico, y fomentando el
desarrollo sostenible de la agricultura. También se acordd el apoyo a la inversion
en ciencia y tecnologia para la alimentacién y la agricultura, asi como reducir
las barreras arancelarias y comerciales, junto con las politicas que distorsionan
el mercado mundial de alimentos.

Finalmente, y debido a Ila
necesidad mundial de seguridad
alimentaria, energia y desarrollo
sostenible, se establecid que son
necesarios estudios a profundidad
para asegurar la produccion vy
utilizacion de biocombustibles de
manera sostenible.

Un incremento en los rendimientos
es importante para la evolucion
a largo plazo de los mercados
agricolas 'y determinardn la
capacidad de la agricultura
mundial para adaptarse a cambios
estructurales, como la aparicion
de nuevas e importantes fuentes
de demanda.
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Conclusidn

La necesidad de producir alimentos baratos que combatan el hambre
en paises pobres es primordial, pero buscar el abasto en las variedades
actuales de cultivos podria no satisfacer dicha demanda, debido a politicas
internacionales dominadas por paises ricos, quienes son los que establecen
a fin de cuentas el destino y el precio de estos insumos. Es preciso quiza
utilizar la biotecnologia alimentaria, sobre todo la biotecnologia de plantas,
en el desarrollo de otras variedades que sean destinadas a regiones del
mundo que, ademas de ser pobres y carecer de infraestructura, no tienen un
clima benigno para la agricultura. Asi, el desarrollo de alimentos y plantas,
principalmente productoras de granos y semillas, podria ser la clave en el
futuro de la alimentacién ante, por un lado, una creciente poblacién que
requiere alimentos y, por otra, que prevalezca al cambio climatico hoy vy
mafana, a fin de evitar futuras crisis alimentarias.

Investigacién - Ciencia - Tecnologia - Cultura
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